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Manejo de Riesgos
´ Manejo de Riesgos: el diseño e implementación de planes,

procedimientos, guías y políticas para eliminar, minimizar y manejar
la exposición a las perdidas, a la vez que se realizan las actividades
contenidas en el programa (Hansen-Stamp, 1999).

´ Incidente: Un incidente es evento menor no planificado que no
resulta en ninguna herida o daño, pero tiene el potencial de
hacerlo (Attarian, 2012).

´ Accidente: Una ocurrencia no esperada que resulta en una herida
o perdida (Attarian, 2012).

´ En un accidente las perdidas pueden ser:
ü Físicas: heridas, enfermedades o la muerte
ü Sociales: sentirse humillado frente a un grupo
ü Emocionales: sentir miedo
ü Financieras: perder equipo y pertenencias.



Teoría de los Accidentes

• Influencias que interactúan 
que aumenta las 
probabilidades de un 
accidente

• Teoría de Williamson & Meyer 
(1979) – Los accidentes ocurren 
por 3 factores que se 
combinan para crear un 
accidente potencial.



Teoría de los Accidentes

Accidente
Potencial

Peligros Ambientales Peligros con los 
clientes

Riesgos y Peligros 
Provenientes del 

ambiente

Riesgos y Peligros 
provenientes del 

Líder

Peligros con los 
Guías de Aventura

Riesgos y Peligros 
provenientes del 

Grupo

Williamson & Meyer (1979)



Peligros Ambientales
- Altitud

- Animales

- Derrumbes

- Agua fría o caliente

- Corrientes de agua

- Crecidas de Río

- Aguas profundas

- Ramas que Caen

- Insectos

- Tormentas eléctricas

- Fuego

- Visibilidad

- Clima

- Terreno fangoso

Peligros con los Clientes
- Exceder las habilidades

- Caerse

- No seguir instrucciones

- Prisa

- Supervisión inadecuada

- Malos ejemplos

- Instrucciones no-efectivas

- Perderse

- Cometer errores

- Mal higiene

Peligros con los Lideres
- Asumir
- Actitudes hacia el riesgo 
- Falta de importancia
- Negación
- Distracción
- Comportamiento errático  
- Bajo estrés
- Fatiga
- Flexibilidad o Resistencia al cambio
- Complacencia
- Estado de Salud
- Supervisión no-efectiva
- Falta de Experiencia
- Falta de destrezas y  
conocimientos

- Falta de respeto a los  
peligros

Teoría de los Accidentes



Manejo de Riesgos

Pasos del Manejo de Riesgos

1. Identificar

2. Evaluar

3. Actuar

4. Comunicar



Manejo de Riesgos

En la Operación General de los Programas de Aventura, se realizan una 

serie de acciones y procesos relacionados con el manejo de riesgo. 



Manejo de Riesgos

Líder al Aire Libre Programa de Aventura

Antes Durante Después

´ Proceso de “Check-out”

´ Manejo de Equipo

´ Completar Documentos

ü Equipos

ü Incidentes

ü Inspecciones

ü Mantenimientos

ü Otros reportes

´ Reportar incidentes

´ Preparativos para el próximo Tour

´ Operación del Tour

´ Manejo del Grupo

´ Ejercer destazas y conocimientos

ü Actividades de Aventura

ü Interpretación Ambientales

´ Comunicación Operacional

´ Comunicación entre Elementos

´ Manejo de Riesgos

´ Manejo de Emergencias

´ Inspección Inicial del Curso

´ Preparación del Equipo

´ Screening

´ Requisitos de los Participantes

´ Procesos de Registro 

´ Relevos de Responsabilidad

´ Historial Medico

´ EPP & el Participante

´ Charla de Seguridad

´ La Escuela Terrestre

´ Demostración

´ Decisión de Participación


